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Café de Qualidade Sustentavel illy

“O papel da indUstria na sociedade moderna é primordial e
essencial, mas apenas o lucro nao é suficiente para justificar
suas a¢oes, que devem ser totalmente integradas ao
respeito pelo ser humano, pela comunidade e pelo

meio ambiente”.

Ernesto llly, Presidente da European Brand Association 1976
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SOBRE A ILLYCAFFE

E uma empresa familiar italiana, fundada em Trieste em 1933, comprometida em oferecer
o melhor café do mundo. A marca illy é a mais global, produzindo um Unico blend de café
espresso 100% Arabica, com grdos provenientes de 9 das melhores regides produtoras de
Arabica do mundo, sendo o Brasil o principal fornecedor.

NOSSA CADEIA NO BRASIL

EXPERIMENTAL AGRICOLA DO BRASIL

Responsavel pela avaliagdo sensorial das amostras, compra e exportacdo do café para Trieste.
A Experimental também realiza pesquisas junto aos produtores e em parceria com institutos
dos varios segmentos do negocio café.

CLUBE ILLY DO CAFE

clubeilly.com.br

O Clubeilly do Café foi instituido em junho de 1999 e atualmente conta com mais de 600 filiados.
Por meio do Clube, a illycaffé retine seus principais fornecedores de café e os recompensa pela
adesdo aos seus conceitos de qualidade, sustentabilidade e pela fidelidade no fornecimento
de graos.

ADS COMUNICACAO CORPORATIVA

adsbrasil.com.br

Atua nas atividades de comunicacdo e marketing. Coordena as atividades do Clube Illy do
Café. Organiza os eventos e reunides entre os parceiros do Clube llly. Edita e publica a revista
L'ESPRESSO e o Informativo EM FOCO. Organiza os Prémios Ernesto llly de Qualidade Sustentavel
do Café para Espresso, Fornecedor Sustentavel do Ano e Classificador do Ano.

UNIVERSIDADE DO CAFE

universidadedocafe.com

A Universita del Caffé Brazil nasceu em marco de 2000. Em fina sintonia com a illycaffe, realiza
cursos de qualidade para produtores abrangendo aspectos técnicos e gerenciais. S3o mais de
9 mil participa¢Bes em seminarios, cursos curtos e 5 cursos de pos-graduacdo Lato sensu em
Gestdo do Agronegécio Café.

GRUPO TECNICO
Composto por profissionais de diversas formag¢des que atuam na Experimental Agricola e no
campo através de visitas orientadas aos produtores na gestdo da qualidade sustentavel illy.

ARMAZENS CREDENCIADOS
Armazéns que atendem as necessidades illy de qualidade e sustentabilidade credenciados pela
Experimental Agricola para receber os lotes comprados.
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O CAFE PADRAO ILLY

A QUALIDADE SUSTENTAVEL

Os lotes do padrdo illy sdo cafés 100% arabica da safra corrente, tipo 3 para melhor, com no
maximo 12 defeitos (de acordo com a tabela COB), peneiras 15 e acima (maximo de 10% de
vazamento de peneira 14), bebida fina, bom aspecto, seca homogénea e maximo 11,0% de teor
de umidade (o que representa 9,0% pela norma ISO 6673). Ndo sdo aceitos graos mocas ou
brunidos. Sdo aceitos lotes de Cereja Descascado, Natural ou Despolpado que respeitem o
menor limite maximo de residuo (LMR) de agroquimicos permitido mundialmente.

Para a analise e comercializagdo, as amostras deverdo ser enviadas juntamente com a FICHA
UNIFICADA PARA AMOSTRA DE COMPRA E PREMIO, para o endereco abaixo:

Experimental Agricola do Brasil Ltda.
Rua Doutor Nicolau de Souza Queiroz, 518
Vila Mariana | Sdo Paulo - SP | CEP 04105-001

Asamostras podemserinscritasnoPrémio Ernestolllyde Qualidade Sustentavel do Café para
“Espresso”. O regulamento estara disponivel no site do Clube illy do Café (www.clubeilly.com.br).

Ressaltamos que nos Uultimos anos a illycaffe tem investido na conscientizacdo da
sustentabilidade pelos seus parceiros, devendo estes atender as Leis Ambientais e Trabalhistas
do Brasil. Sendo assim, para que todos caminhem juntos em direcdo a resultados positivos,
a illy tem intensificado as visitas do Grupo Técnico da Experimental Agricola as propriedades
fornecedoras.

Foto: Experimental Agricola do Brasil

A andlise sensorial avalia a qualidade da bebida em relagdo ao aroma, corpo, acidez, amargor,
docura e adstringéncia. Adicionalmente, a presenca de sabores e aromas positivos como: pdo
torrado, mel, caramelo, chocolate, améndoa, fruta, floral; e/ou caracteristicas negativas como:
imaturo, fermentado, putrido, madeira, ranco, mofado e rio também sdo avaliados. A umidade
recebe atencdo especial, j& que cafés com teor de umidade alto desmerecem mais rapido e
apresentam caracteristicas negativas na bebida. O teor maximo permitido é de 11%, desde que
o café apresente seca uniforme.
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As provas realizadas pela Experimental Agricola sdo feitas as cegas, a Unica informacgado é o
numero da amostra e contemplam 4 analises: 1 infuso, 1 diluido do espresso e 2 xicaras de

espresso. Estas amostras sdo degustadas por degustadores com diploma Senior concedido
pela illycaffe.

ANALISE QUIMICA DAS AMOSTRAS - LMR

Todas as amostras aprovadas na avaliagdo sensorial sdo submetidas a analise quimica. Uma
parte da amostra enviada para venda é remetida a um laboratério externo para andlise de
agroquimicos. Mais de 500 substancias sdo avaliadas. A illycaffé usa como referéncia o menor
LMR (Limite Maximo de Residuos) aceito no mundo para cada um dos diversos principios
ativos analisados. Qualquer amostra que apresente LMR acima do permitido para qualquer
agroquimico é recusada. Alguns agroquimicos precisam de atencdo por parte dos produtores,
como por exemplo, Glifosato, Clorpirifos, Imidaclopid, Flutriafol, que sdo substancias muito
utilizadas na cafeicultura e tém ultrapassado o LMR em varias amostras analisadas. Lembramos
que para todos os agroquimicos é responsabilidade do produtor respeitar a dosagem, o
periodo de caréncia e todas as recomendag¢des agrondmicas contidas na bula.

© illycaffeé S.p.A. 2020
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SUSTENTABILIDADE

VALORIZACAO DA QUALIDADE E PRODUCAO SUSTENTAVEL

A illycaffe sempre orientou suas estratégias para um modelo de negbcio sustentavel, que
integre objetivos econdmicos com objetivos sociais e ambientais. Para a illy, o principio
norteador de fazer negdcios € a criacdo de valor para todos os atores envolvidos ao longo da
cadeia produtiva, através de um processo de melhoria continua.

Dentre outros, podemos citar alguns compromissos da illy e que se estendem a cadeia de
produtores fornecedores:

° Melhorar constantemente o conhecimento e analise dos impactos ao longo da cadeia de
suprimento, garantindo sempre a maior rastreabilidade possivel.

° Contribuir para o desenvolvimento e sustentabilidade da cadeia de suprimento de café
através de pesquisa, transferéncia de conhecimento e projetos de campo.

° Promover o respeito ao meio ambiente e apoiar a agricultura integrada para preservar e
melhorar a qualidade e a sustentabilidade do café no mundo.

° Promover e disseminar os principios da sustentabilidade, da qualidade de vida e
felicidade humana em toda a cadeia.

° Promover ac¢Bes para ser uma companhia “carbono zero” até 2033.

Em func¢do destes compromissos citados, foi elaborada uma Politica de Sustentabilidade da
illycaffé, devendo a mesma ser de conhecimento dos produtores fornecedores e armazéns.

POLITICA DE SUSTENTABILIDADE E QUALIDADE

A Experimental Agricola do Brasil/illycaffé tem como politica a Valorizacdo da Qualidade e a
Producao Sustentavel de Café, através da manutencdo de negécios feitos diretamente com
o produtor, integrando objetivos sociais, ambientais e econémicos, garantindo um alimento
seguro.

A Politica presente neste documento deve ser conhecida e entendida por todos que buscam
manter a parceria com a Experimental Agricola do Brasil/illycaffe.

Principio e Diretrizes

Temos como principio, através de um processo de melhoria continua, garantir o bem estar e
o respeito a todos os atores/stakeholders envolvidos na cadeia da illycaffe, desde nossos
colaboradores até o consumidor final.

Apresentamos aqui orienta¢des institucionais para o fornecimento de cafés com base em
diretrizes, que tém por objetivo qualificar o conjunto de procedimentos, bem como ampliar
sua transparéncia e facilitar seu cumprimento.

E obrigatério aos envolvidos nos processos, sob risco de suspensdo, cumprir a legislaco.

© illycaffeé S.p.A. 2020
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Compromissos
Fornecer cafés de alta qualidade e seguros para o consumidor;

Trabalhar para atingir 100% de sustentabilidade, respeitando as leis, os cidaddos e o meio
ambiente;

Sempre buscar fornecedores que implementem boas praticas sociais e ambientais;

Priorizar parceiros e fornecedores engajados com as praticas produtivas corretas, visando a
sustentabilidade e consequentemente maior eficacia dos processos;

Buscaramelhorrelagdo de negdcios paraarentabilidade daempresa e dos nossos fornecedores;
Apoiar praticas sustentaveis nos trabalhos internos e externos da empresa;

Trabalhar na criagdo de projetos que desenvolvam as pessoas, melhorem os processos e
tragam beneficios ao meio ambiente;

Incentivar o uso de praticas alternativas de consumo, visando um menor impacto ao meio
ambiente;

Diminuir cada vez mais a pegada de carbono;

Prezar pela transparéncia nos processos, ndo compactuando com comportamentos ilicitos e
antiéticos e excluindo fornecedores que nao procedam de forma semelhante;

Indistincdo por etnia, raga, género, idade, nacionalidade, orientacdo sexual, condi¢do social e
deficiéncia.

Acbes
Manter publica a politica, o principio, os compromissos e as a¢des de sustentabilidade da
Experimental Agricola do Brasil/illycaffe;

Avaliar a qualidade dos cafés adquiridos, garantindo tanto suas caracteristicas de bebida, como
de seguranca do alimento, através de analises fisicas, sensoriais e quimicas;

Aumentar a rastreabilidade da cadeia;

Fazer recomendacdes técnicas aos produtores/fornecedores, visando a melhoria da qualidade
produtiva, uso consciente com possivel diminuicdo de adubos e defensivos, adequacdes
pertinentes as questdes ambientais, sociais, econdmicas e trabalhistas das propriedades
agricolas e menor emissdo de CO2 na atmosfera;

Orientar e monitorar as boas praticas a fim de reduzir o consumo de dgua, energia, combustiveis
e materiais de consumo;

© illycaffeé S.p.A. 2020
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Diminuir a produgdo de residuos e dar destino adequado a todos eles;
Efetuar a reciclagem dos materiais;
Identificar e valorizar produtores/fornecedores que trabalhem de maneira 100% sustentavel;

Identificar e valorizar produtores/fornecedores que tenham ag¢des para diminuir a pegada de
carbono;

Incentivar, através de eventos, que os produtores compartilhem com outros os beneficios da
cafeicultura sustentavel;

Desenvolver e disseminar pesquisas que evidenciem as boas praticas agricolas e a produgdo
de cafés de qualidade superior;

Desenvolver e disseminar pesquisas relacionadas a Producdo Sustentdvel de Café e suas
melhores praticas, visando cada vez mais um menor impacto ao meio ambiente, menor emissao
de gases de efeito estufa e menor impacto nas mudancas climaticas causadas pela cafeicultura;

Atualizar e treinar constantemente nossos colaboradores em temas relacionados a
sustentabilidade, nas praticas de laboratério, nas praticas de campo e no bom relacionamento
com clientes;

Assegurar-se de que os fornecedores/parceiros ndo constem no Cadastro de Empregadores,
na denominada “Lista Suja” do Trabalho Escravo, devendo os mesmos assinar contratos,
quando aplicavel, com cladusulas especificas contra rela¢des de trabalho escravo, infantil e
outras formas de trabalho degradante sob sua responsabilidade.

VISITAS DE SUSTENTABILIDADE DO GRUPO TECNICO

Todo produtor que fornece café para a illy deve ser visitado pelo Grupo Técnico, ligado a
Experimental Agricola do Brasil Ltda. Esta visita tem como objetivo monitorar a cadeia de
suprimento para avaliar se apresenta as condi¢bes desejadas de sustentabilidade. As visitas
também servem para colaborar e recomendar a adequacdo para as boas praticas de produgao,
focando na qualidade sustentavel.

Durante estas visitas as informacdes coletadas serdo lancadas em um software, que compilara
os dados das atividades da fazenda, gerando uma nota que medira o nivel de sustentabilidade
da fazenda fornecedora. O produtor, juntamente com o técnico, podera criar um plano de acdo
das adequacdes e melhorias a serem implementadas na fazenda.

Esta cartilha foi desenvolvida, com os principais pontos de melhoria que foram identificados,
apds varios anos de visitas as propriedades. A sustentabilidade é um processo de melhoria
continua e cabe ao produtor adequar sua propriedade e seus processos para ser sustentavel,
produzindo alimentos seguros, com lucro, sem prejudicar o meio ambiente e respeitando
todas as pessoas envolvidas no processo.
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GESTAO DA PROPRIEDADE

Atualmente as margens para trabalhar na cafeicultura sdo apertadas e oscilantes, portanto
mesmo as propriedades pequenas e médias devem ser conduzidas como uma empresa rural.
Mas o que é uma fazenda empresa? Fazenda empresa é aquela que tem um projeto, ou como
dizemos no meio rural: sabe aonde quer chegar. O conhecimento das boas praticas de gestdo
agricola é fundamental para obtencdo de melhorias nos indicadores técnicos/financeiros das
atividades rurais, seguindo um modelo de producdo sustentavel. A atividade cafeeira trabalha
em ambiente dinamico com riscos internos e externos. Portanto, conhecer a fazenda em
detalhes e ter nas mdos o controle das atividades e processos produtivos é essencial para
a sobrevivéncia da atividade nos dias de hoje. Esta cartilha tem por objetivo divulgar alguns
conceitos e dicas praticas de gestdo de uma fazenda de café, dada a importancia dentro da
politica de Sustentabilidade da illycaffé, de compartilhar boas praticas de producdo de café
sustentavel com seus fornecedores.

Fazer gestdo é organizar pessoas e recursos para atingir metas. Como o processo produtivo é
dindmico e acontece num ambiente de riscos, precisamos usar ferramentas de Planejamento,
Organizacdo, Direcdo e Controle, para atingir uma produc¢do sustentavel. Este conceito se
encaixa na Politica da illycaffé, pois busca fornecedores que tenham uma producdo de café
sustentavel.

Administrar é o processo de tomar decisdes, a partir da utilizacdo de recursos disponiveis, para
atingir uma producdo sustentavel. No fluxograma abaixo podemos entender melhor como é
importante para os produtores internalizarem estes conceitos:

ADMINISTRAR
E o processo de tomar e implementar decis@es, a partir da utilizagdo dos recursos disponiveis,
para atingir os objetivos desejados.

RECURSOS
Terra, pessoas, insumos, DECISOES
tecnologia, conhecimento, Planejamento, organizacao,
dinheiro, instalacdes, direcdo e controle...
maquinas e equipamentos...

OBJETIVO DESEJADO
CAFE SUSTENTAVEL
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De uma maneira mais pratica, podemos dizer que fazer gestao é definir onde estamos, aonde
queremos chegar, como vamos chegar e o que temos que medir. Falando ainda de uma
maneira mais simples do meio rural: fazer gestdo nada mais é que bater meta. N6s produtores,
como bons gestores de nossas propriedades, temos que ter nossas metas anuais, mensais
e semanais descritas e visiveis e, como falamos, dormir e acordar com elas na cabeceira das
nossas camas. Vejam o fluxograma abaixo:

Controle \ Organizacédo
O que devemos medir?

Onde queremos chegar

Direcao
Como vamos chegar?

Fonte: Palestra disponivel no Youtube do Consultor Antonio Chacker

PLANEJAMENTO

Planejamento é a defini¢do dos objetivos e metas que uma empresa rural deseja alcangar, os
planos e a¢des das atividades e processos de producdo. Na fazenda fazemos planejamento
da parte agron6mica, administrativa, financeira, dentre outras. O planejamento deve ser feito
anual, mensal e semanalmente.

O planejamento agronémico anual define o periodo correto para as atividades (fertilizagdo,
controle de pragas e doencas, colheita e outras) acontecerem, proporcionando melhor
produtividade.

O planejamento mensal e semanal proporciona ao produtor controlar a execucdo e o
rendimento do fluxo das atividades da fazenda, cumprindo assim o cronograma de trabalho
do planejamento anual.
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Podemos exemplificar um planejamento anual para uma fazenda de café:

Fazenda
SERVICO A EXECUTAR | AGO | SET out NOV. DEZ JAN FEV MAR ABRIL hMA\ﬂ JUN JuL
Amostragem de solo
Poda
Pulverizagdo 1 pré florada
Pulverizagdo 2 pds florada
Calagem
Capina manual
Rogada mecanizada
Aplicagdo herbicida
Controle de cipd _
1% adubagio
2% adubagdo
31 adubagio
pulverizacdo 3 foliar
Pulverizacdo 4 foliar
Aplicagdo granulado solo
Andlise foliar
Distribuigio de palha/esterco
Viveiro
Asseiros

Preparagao para plantio
Plantio
QObras preparagao safra

Colheita |

ORGANIZAGAO
E dividir as tarefas e responsabilidades entre as pessoas e proporcionar condi¢cdes adequadas
para realizarem seu trabalho.

A organizagdo das benfeitorias e equipamentos da fazenda é de suma importancia para melhor
rendimento operacional das atividades e melhores condicdes de trabalho para os funcionarios.

Podemos citar a importancia do mapa detalhado dos talhdes com area e identificagdo, e um
escritorio para que possam ser feitas a coleta e compilacdo dos dados diarios das atividades,
bem como os locais definidos e adequados para guardar equipamentos, fertilizantes, defensivos
e o fruto de café apds colhido e efetuadas a secagem e beneficio.

Podemos citar também a importancia da descricdo dos procedimentos das atividades, e que
sejam bem claros para a equipe de trabalho. Com esta organizacdo podemos, através de uma
boa coleta de dados, ter a rastreabilidade dos lotes de café produzidos de cada talhdo. Veja
abaixo um mapa detalhado de uma fazenda, e fotos de um escritério, pessoa responsavel para
coleta de dados e galpdo com fertilizantes.

Fotos: Fazenda Cotrim
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DIRECAO

Consiste em tomar decisdes, estabelecer metas, definir diretrizes e atribuir responsabilidades
aos integrantes da organiza¢do, de modo que as atividades de planejar, organizar, dirigir e
controlar estejam numa sequéncia logica.

Para dirigir uma fazenda empresa é recomendado que proprietarios e gerentes deixem de ser
“chefes” e passem a agir como “lideres”. Um lider tem a premissa do respeito aos funcionarios,
mas deixa o paternalismo e foca nos resultados. O entendimento de gestdo de pessoas é
importante para o lider da fazenda, que pode utilizar trés ferramentas: Organograma, Descri¢ao
de cargos e Avaliacdo de desempenho. De uma forma mais simples podemos descrever estas
ferramentas:

Organograma: ¢ a identificacdo do papel de cada pessoa na fazenda, respondendo a pergunta:
aonde eu vou trabalhar?

Descricao de cargos: descrever de forma clara a fun¢do de cada funcionario na fazenda,
respondendo a pergunta: o que eu vou fazer?

Avaliacdo de desempenho: fazer a avaliacdo dos pontos fracos e fortes de cada funcionario e
tracar um plano de melhoria de desempenho.

No trabalho com gestdo de pessoas, focamos nos funcionarios e também nas acdes para
sucessao familiar.

Vejam abaixo um organograma de uma fazenda empresa:

Diretor Gestdo técnica-

g

Estratégico

[ -

Tatico dministrativo |~ :| @Gampo

Operacional
Trabalhador de campo

Foto: D'Alessandro
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CONTROLE

Trata-se do processo de acompanhamento e desenvolvimento das atividades e seus
respectivos custos, dentro do planejado para a fazenda empresa. O ambiente de trabalho pode
ser separado em dentro e fora da porteira. Fora da porteira temos o pre¢o de venda do café,
gue ndo conseguimos controlar, mas pode ser mitigado pela producdo de cafés especiais e
estratégias de comercializagdo. Dentro da porteira temos a produtividade e custo de producao,
sendo que estes podem e devem ser controlados pelo produtor.

* Produtividade (sc/ha): o uso da tecnologia para producdo e boas praticas sustentaveis
para o controle e aplicacdo racional de fertilizantes e defensivos, variedades e espacamentos
adequados, manejo de poda, controle do mato, dentre outras, proporcionam um aumento na
produtividade da lavoura cafeeira, e por consequéncia melhor rentabilidade.

* Custo de producao (R$/sc): O detalhamento das atividades que comp8em o custo, a coleta
de dados diarios da mdo de obra e insumos gastos em cada atividade, o acompanhamento dos
rendimentos operacionais dos funcionarios, e outras despesas somadas, proporcionam o valor
do custo de producao de cada saca de café produzida na fazenda. O detalhamento deste custo,
por talhdo e por atividade, proporciona ao produtor informac8es preciosas para tomada de
decisdo para atingir uma melhor rentabilidade econémica da sua fazenda.

Aliado a estas ferramentas descritas, é importante que o lider possa interagir com outras
fazendas com a mesma filosofia de trabalho, comparando os custos e manejos usados, e
tragcando um plano corretivo para melhoria dos indicadores técnico/financeiros.

C.0.E./scRS
97,09
56,73 59,36
22,12 22,17
] 1,94 2,88 ﬁil . gi“ 0,24
o
»&fe @.ap & @w . @( \& ‘b\&?é@ﬁ‘
SIS TS #”@“‘ &
v (ﬁvb"' b‘@h q\'ﬁ’ Q\?° < & 6""?
Vo ra

A——

CUSTO PRECO
(R$/5C) | | @ PARA FORA 8 pe/sc)

"4 PRODUTIVIDADE
| (SC/HA)

Fontes: Palestra Sebrae Educampo Grupo Scamg
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DICAS PARA MELHORAR A GESTAO DA SUA FAZENDA:

Transformar sua propriedade em Fazenda empresa;

Conhecer sua fazenda nos minimos detalhes;

Sempre fazer um planejamento anual, mensal e semanal;

Manter a estrutura e equipamentos organizados;

Trabalhar continuadamente a Gestdo de Pessoas;

Capacitar um time de funcionarios com atitude de dono;

Ter boa coleta de dados e custo de producdo detalhado por talhdo e atividade;
Sempre interagir com outros produtores com a mesma filosofia de trabalho;
Trabalhar sempre a busca de tecnologias e inovagdes;

Prezar pela producdo de café com qualidade sustentavel.

DOCUMENTACAO MINIMA

Mapa de uso e ocupacdo da propriedade;

Licenciamento ambiental/Autoriza¢do de funcionamento/CAR;
Outorga de agua para consumo e irrigacdo/Uso insignificante;
Registro de trabalhadores;

Registro de treinamentos;

Analise de solo/folha;

Recomendac¢8es agrondmicas;

Plano de adubacao e controle de pragas e doengas;

Registro de aplicacdo de insumos;

Registro de produc¢do/produtividade.
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AGROQUIMICOS

USO DE PESTICIDAS ALTAMENTE TOXICOS OU PROIBIDOS

Produtos que ndo tém registro para o café, que estdo vencidos ou que foram proibidos, ndo
podem ser usados. Por isso use sempre os produtos com vencimento mais proximo e consulte
um engenheiro agrobnomo quanto aos produtos que foram banidos, entre eles o Paraquat,
Endossulfan, Dissulfoton e o Aldicarb.

USO, ARMAZENAMENTO E DESCARTE

Agroquimicos armazenados em ambientes inadequados podem trazer danos a saude e ao
meio ambiente e por isso é indispensavel um local adequado para serem guardados. Este local
deve ficar longe das casas, ficar trancado com chave ou cadeado e ter boa ventilagdo.
Criancas e animais domésticos estdo proibidos de entrar no local de armazenagem.
Armazene e utilize os agroquimicos em suas embalagens originais.

Ndo armazene agroquimicos junto com alimentos, ra¢des, sementes ou medicamentos.

Também ndo devem ser armazenados em locais por onde o café sera preparado, tais como no
barracao dos secadores, tulhas ou no armazém de café.

Separe os produtos por tipo: herbicidas, inseticidas e fungicidas e os produtos para outras
culturas devem estar separados dos produtos para o café.

Os agroquimicos devem ser guardados de forma segura, para vocé, sua familia e o meio
ambiente.

Fonte: ANDEF
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O armazenamento de agroquimicos deve ser feito de acordo com a Norma Regulamentadora
NR-31, dentro das seguintes condi¢des:

a) ter paredes de alvenaria e cobertura resistentes;

b) o acesso deve ser restrito aos trabalhadores devidamente capacitados a manusear os
referidos produtos. Lembre-se que quem manipula e aplica agrotoxicos deve ter treinamento;
€) possuir ventilagdo, comunicando-se exclusivamente com o exterior e dotado de protecdo
que ndo permita o acesso de animais;

d) ter afixadas placas ou cartazes com simbolos de perigo;

e) estar a pelo menos trinta metros (30 metros) das habita¢des e locais onde sdo conservados
ou consumidos alimentos, medicamentos ou outros materiais, e de fontes de agua;

f) possibilitar limpeza e descontaminagao;

Mesmo que vocé tenha que guardar pequenas quantidades de agrotodxicos, observe as
seguintes regras:

®  Odepédsito deve ficar num local livre de inundagdes e separado de fontes de agua, de
residéncias e de instalagdes para animais.

® O piso deve ser cimentado e sem rachaduras.

®  Otelhado deve ser resistente e sem goteiras, para que o depésito fique sempre seco.

° Ainstalacdo elétrica deve estar em bom estado de conservagdo para evitar curto-circuito
e incéndio.

° As portas devem ficar sempre trancadas para ndo permitir a entrada de animais, criangas
e pessoas nao autorizadas.

®  Asembalagens devem ser colocadas sobre estrados, para evitar o contato com o piso.

° Deve conter vazamentos. O préprio armazém podera servir de contengdo, desde que
haja como retirar o produto que vazou, sem riscos de contaminacdo e depois o local
poder ser higienizado.

° Estes produtos sdo toxicos e ninguém deve ter acesso a eles sem protecdo adequada,
por isso o uso do Equipamento de Protecao Individual (EPI) é obrigatério. Os EPIs a
serem utilizados sdo definidos de acordo com o servico que sera feito, sendo que
mascara, botas, luvas e conjunto hidro-repelente sdo os EPIs minimos a serem utilizados,
quando for manusear os produtos.

Entre sentir calor e correr o risco de ficar doente, escolha o incobmodo do calor e utilize todos os
EPIs recomendados. A saude é o mais importante e é nela que vocé deve pensar.

Use por baixo do EPI roupas leves e que cubram também bragos e pernas.

Utilize sempre o Equipamento de Protecdo Individual (EPI) tanto no preparo da calda quanto
ao aplicar os produtos.
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Nunca leve e lave os EPIs em casa, eles devem ser lavados separadamente em local
préprio, usado somente para isto.

Nunca use agroquimicos que ndo sdo recomendados e registrados para o cultivo em que deseja
combater as pragas ou doencas. Além de ser ilegal, essa pratica contamina o alimento, diminui
a qualidade e a seguranca da sua producdo e ainda pode ser prejudicial a salde das pessoas.

Dé preferéncia para os produtos menos toxicos (Faixa Verde e Azul) e evite o uso de produtos
mais téxicos (Faixa Amarela e Vermelha).

Classe | - Faixa Vermelha - Extremamente Téxico

Classe II - Faixa Amarela - Altamente Téxico

Classe III - Faixa Azul - Mediamente Téxico

Classe IV - Faixa Verde - Pouco Téxico

Fonte: ANDEF

LMR - ACOES PRATICAS

O LMR ou Limite Maximo de Residuo - E a menor quantidade de residuo de agroquimicos
aceita oficialmente pelas autoridades nacionais e internacionais. Ela pode variar de um pais
para o outro e a illycaffé sempre respeitara o menor LMR aceito entre os paises para onde
exporta seu café.

Lembre-se de que a venda de produtos agricolas com residuo acima do LMR permitido é ilegal,
por isso siga as seguintes recomendacdes:

° Aplique sempre as doses recomendadas pelo engenheiro agronomo. Se aplicar menos,
ndo sera eficiente e ndo ira combater os insetos ou doencas que atacam sua lavoura e
se usar a mais, o alimento podera ficar contaminado;

° Siga as recomendacdes de rétulo e bula, e s6 use os produtos que foram autorizados
pelos 6rgdos do governo, registrados para a cultura do café;
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Respeite o periodo de caréncia, que é o intervalo de tempo entre a aplicacdo do
agrotoéxico e a colheita do café. Se o café for colhido antes do periodo de caréncia ele
podera estar contaminado, com LMR excessivo;

Alterne os principios ativos dentro da mesma safra;
Respeite 0 nimero maximo de aplica¢6es recomendadas;
Use produtos especificos para ervas daninhas de dificil controle com Glifosato;

Diminua o numero de aplica¢8es de herbicidas e dé preferéncia ao controle mecanico
das ervas daninhas, com rogadas e trincha;

Sempre que possivel use produtos bioldgicos;
Mantenha os inimigos naturais;

Faca monitoramento das pragas e doencas para identificar o momento correto
de controle;

Regule os equipamentos antes das aplica¢oes;

Nunca reutilize as embalagens vazias de agroquimicos. A reutilizacdo de qualquer tipo é
proibida!

Faca a triplice lavagem das embalagens vazias logo ap6s o uso e sempre fure as
embalagens para ndo serem reutilizadas;

Apbs a lavagem triplice, entregue as embalagens vazias nas centrais de recebimento,
para que tenham um destino adequado;

TRIPLICE LAVAGEM

3 VEZES

Esgotartodo  gojocar 1/4 Agitar bem Despejar Furar o fundo
oconteddoda  ge sgua do para lavar a a 4gua da da embalagem
embalagem 5 1yme total embalagem lavagem para nio ser
do produto dentro do reutilizada
pulverizador ~ © conserve o

rétulo

Fonte: ANDEF
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MODELO DE ESTRUTURA PARA ARMAZENAMENTO E MANIPULACAO
Modelo de estrutura de manipula¢do e armazenamento de agrotoxicos

Cobertura
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Fonte: ANDEF

O armazenamento também pode ser feito em prateleiras impermeaveis.
Deve ser feita uma area impermeadvel para preparo de calda na parte externa.

TREINAMENTO PARA COLABORADORES

Toda pessoa que aplica ou manipula os agrotoxicos tem que ser treinada. O SENAR - Servi¢o de
Aprendizagem Rural é o 6rgdo mais indicado para fornecer estes cursos e treinamentos, com
conteudo e carga horaria exigidos por lei. Existem treinamentos para aplicagdo manual (costal)
e mecanizada (tratores).
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RESiDUOS SOLIDOS E LIQUIDOS

Na propriedade agricola existem algumas fontes geradoras de aguas residuarias e residuos.
Sendo que as principais nas fazendas de café sdo:

Esgotos domésticos - gerados nos banheiros de casas, cozinhas e refeitorios;
Lavador e descascador de café - Agua Residuéria do Café (ARC);

Lavador de tratores, veiculos, maquinas e equipamentos;

Abastecimento de combustivel e oficina.

ESGOTOS

Os esgotos tém origem nos banheiros das casas, escritérios, cozinhas e refeitérios. Ndo podem
ser langados no meio ambiente e por isso devem ser tratados e terem destinacdo adequada.
Esgoto de cozinha deve ser tratado em caixas de gordura.

Existem maneiras interessantes para tratamento do esgoto nas propriedades agricolas,
desde sistemas pré-fabricados e biodigestores até sistemas “feitos em casa”, usando material
reciclado e com custo mais acessivel. Bons exemplos sdo os tanques de evapotranspira¢do ou
fossas ecologicas e as fossas sépticas Modelo EMBRAPA, que sdo feitas com material disponivel
nas casas de material de construgdo. As cartilhas para construcdo destas fossas podem ser
encontradas na internet através dos enderecos abaixo:

Tanque de evapotranspiracao EMATER:
http://www.emater.mg.gov.br/doc/intranet/upload/DETEC_Ambientaltvap_com_defluvio.pdf

Tanque de
Evapotranspiragio

Fonte: EMATER MG Fonte: EMATER MG
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Tabela de dimensdes, em metro, do Tevap em fun¢ao do nimero de usuarios.

Nimero de
Largura (m)| Profundidade (m) | Comprimento (m) Volume (m?3)
pessoas

Fonte: (GALBIATI, 2009)

Fossa séptica Embrapa:
https://ainfo.cnptia.embrapa.br/digital/bitstream/item/116734/1/Cnpgl-2014-Cartilha-Fossa-
Septica-completa.pdf

Como montar e usar a fossa séptica
modelo Embrapa

Cartilhas adaptadas ao letramento do produtor

Enpe

ARC - Agua residuaria do café - Lavagem/separacéo e descasque do café

LAVADOR DE CAFE

O maior problema esta nos sélidos que se concentram no processo, principalmente as folhas,
pedacos de ramos, areia, terra e pedras, que ndo podem ser descartados diretamente em
fontes de agua, pois podem contaminar a dgua e causar o assoreamento de coérregos, lagos e
represas.

Folhas e ramos devem ser separados e seguir para compostagem junto com outros materiais
organicos, se possivel junto com a casca de café, para depois se tornarem adubos organicos.
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Areia, terra e pedras devem ser separadas por um sistema de conten¢do ou gradeamento e
depois podem ser utilizadas para tapar buracos em estradas e carreadores ou como material
para aterros na propriedade.

Contengio de residuos solidos do lavador Saida da dgua

S
d s N
3m e
-, ,//
/'/ -~ .
S >=50cm de ~
~ e profundidade Nivel do solo

Entrada da dgua

Foto: Cesar Candiano

DESCASCADORES E DESMUCILADORES

O processo via Umida ou CD (Cereja Descascado) tem sido cada vez mais utilizado na producao
de cafés especiais. A agua residuaria do descasque do café ndo pode ser lancada em cursos
d'agua sem prévio tratamento, pois é rica em material organico e nutrientes. O principal
impacto ambiental é a poluicdo organica das aguas, que causa a diminuicdo da concentracdo
de oxigénio dissolvido, que pode provocar a morte de peixes e outros organismos aquaticos.
A contaminacdo do solo e do lengol freatico é outro problema ambiental.

A ARC é rica em nutrientes e pode ser reutilizada em areas agricolas, aumentando a fertilidade
do solo, mas esta reutilizagdo deve ser baseada em analise do solo e recomendagao agrondmica,
para que sua aplicacdo ndo seja excessiva, o que pode trazer problemas para as areas tratadas.

QUAL E O PROBLEMA?

1° - Alto consumo de agua!

2° - Geracdo de residuos e agua residuaria!
3°- Contaminagdo ambiental! Solo e agua.

O QUE DEVEMOS FAZER?
Devemos usar o conceito dos 3R

° Reduzir!

° Reciclar!

° Reutilizar!
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Reduzir o consumo de agua, usando equipamentos de menor consumo e evitando usar a agua
como meio de transporte do café.

Reciclar e/ou recircular a agua para diminuir seu consumo. O uso de filtros auxilia na reciclagem
da agua.

Reutilizar a agua, aplicando em areas agricolas, que podem ser lavouras de café, culturas
anuais, pastagens e frutiferas.

A maneira mais pratica de destina¢do adequada da ARC é:

° Depositar a ARC em bacias de conten¢do devidamente revestidas.

° Reutilizar a ARC em areas agricolas ou aplica-la em estradas e carreadores, evitando a
aplicacdo sempre no mesmo local.

° Monitorar com analise de solo as areas agricolas que recebem a ARC para evitar uso
excessivo e contaminacdo.

As bacias de conten¢do da ARC devem ser dimensionadas para conter o volume de agua
residuaria gerado pelos equipamentos, considerando a capacidade da fazenda em fazer sua
aplicacdo em areas agricolas.

Elas ndo podem ser feitas em areas de preservacdo permanente e devem ser revestidas para
evitar infiltracdo e contaminacdo do solo e lencol freatico.

Ideal que sejam feitas pelo menos 2 bacias, a 1? para receber a ARC e a 2% como seguranca para
o caso de transbordamento da 12.

e

Foto na fazenda Santa Alina foi autorizada pela proprietaria Tuca Dias
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LAVADORES DE VEICULOS E EQUIPAMENTOS

A agua de lavagem de maquinas e tratores deve passar por uma caixa de sedimenta¢do de
solidos e separadora de agua e éleo.

OFICINA E LOCAL DE ARMAZENAMENTO E ABASTECIMENTO

Nestes locais pode haver vazamento ou derramamento de combustiveis, éleos e graxas e, por
isso, para evitar a contaminacdo ambiental, as aguas de chuva ou mesmo de lavagem destes
locais, devem passar por caixa de sedimentacdo e caixa separadora de dgua e 6leo. Estas caixas
podem ser pré-fabricadas ou construidas na propriedade.

M
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e diametros em milimetros

Vazao (Ih) Até3.500 3.500 a4.000 4.000 a6.000
A 1 125 130
B Al 55 65
[4 [3 67 80
D 4 46 55

Esquema de caixa separadora - SENAI, Foto - Cesar Candiano
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LIXOS E RESIDUOS
Lixos domésticos e de escritério ndo podem ser queimados e devem ser separados entre
organicos, reciclaveis e ndo reciclaveis.

Os reciclaveis devem ser enviados para a central de reciclagem ou associa¢do de recicladores
de lixo de sua cidade.

Os nao reciclaveis devem ser destinados ao aterro sanitario de sua cidade.

Residuos organicos gerados na propriedade e no processamento pos colheita do café podem
ser reutilizados em compostagem e como adubo organico.

A palha do café armazenada de forma inadequada pode contaminar o meio ambiente e as
aguas da propriedade, por isso deve ser reutilizada nas lavouras ou como fonte de energia nos
secadores de café.

Palha aplicada em lavoura nova. Foto: Cesar Candiano Palha usada em compostagem. Foto: Sergio D'Alessandro

O 6leo lubrificante usado em maquinas, tratores e veiculos deve ser armazenado em
local apropriado e impermeabilizado e depois entregue nos postos de gasolina e coletores
autorizados pela ANP - Agéncia Nacional de Petréleo, para ser reciclado.
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RELACOES DE TRABALHO

PREVENIR E ERRADICAR O TRABALHO INFANTIL

A exploragdo do trabalho infantil no Brasil é crime e como tal deve ser tratado. O compromisso
de ética da Experimental/illycafé prevé a prevencao e erradicacdo de toda e qualquer forma de
exploragdo de criangas no ambiente de trabalho. Por isso, nas visitas técnicas, qualquer indicio
desta modalidade de exploracdo é motivo para exclusdo do cadastro de fornecedor junto a
Experimental Agricola. NAO AO TRABALHO INFANTIL!

D_i_ga

§71 hao ao
trabalho
infantil

Lugar de ¢rianga & na escola!

Fonte: Tribunal Superior do Trabalho - SC

PREVENIR E ERRADICAR O TRABALHO ANALOGO A ESCRAVO

O Artigo 149 do Codigo Penal define trabalho andlogo ao escravo como aquele em que seres
humanos estdo submetidos a trabalhos forcados, jornadas tdo intensas que podem causar
danos fisicos, condi¢bes degradantes e restricdo de locomogdo em razdo de divida contraida
com empregador ou preposto. A pena se agrava quando o crime for cometido contra crianga ou
adolescente ou por motivo de preconceito de raga, cor, etnia, religido ou origem. Por isso, nas visitas
técnicas, qualquer indicio desta modalidade de exploragdo é motivo para exclusdo do cadastro de
fornecedor junto & Experimental Agricola. NAO AO TRABALHO ANALOGO A ESCRAVO.

TRABALHO ESCRAVO)
Vamos abolir de vez
essa vergonha

Fonte: Organizagao Internacional do Trabalho

RESPEITAR O SALARIO MINIMO

O salario minimo é considerado um preceito fundamental, porque esta disposto na Constitui¢do
Federal. RESPEITAR o salario minimo vigente no pais é condi¢do limitante para a comercializagdo
com a Experimental Agricola. Assim, nas visitas técnicas qualquer indicio de ndo cumprimento
desta legislacdo determina a exclusdo do cadastro de fornecedor junto a Experimental Agricola.

REGISTRO DE TRABALHADORES E CONTRATOS

A Carteira de Trabalho (CTPS) é o documento de identidade obrigatério para todos os
empregados. E o registro do histérico da vida profissional do trabalhador, no qual o empregador
anota informac8es mais importantes sobre o emprego, como o dia em que comecou a trabalhar,
o salario inicial, a funcdo exercida e as demais anotacbes. Em todo trabalho assalariado
(independentemente se o pagamento é mensal, quinzenal, diario ou entdo por produgdo ou
hora) é obrigatério o registro na Carteira de Trabalho.
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O Contrato de Safra - com prazo determinado, que tem por finalidade proporcionar ao

empregador do setor agrario a celebrag¢do de contratos de trabalho com empregados rurais
ara a realizacdo de “servigos especificos” como, por exemplo, o preparo do solo, o plantio ou

[ d f | d | lant

a colheita de uma lavoura. Dessa forma, o contrato de safra é de carater transitério e fixado de

acordo com as varia¢8es sazonais pertinentes a atividade agraria.

Deveres do empregado:

° Trabalhar com dedicacdo, zelo, aten¢do e boa-fé;

° Acatar e cumprir as ordens do servico;

° Nao faltar ao trabalho: ser assiduo e pontual;

° Fazer exames médicos e usar medidas de protec¢do, evitando danos e acidentes pessoais
ou com colegas de servico;

° Respeitar os chefes e os colegas de trabalho;
° Ndo estragar o material de trabalho;

° Utilizar os Equipamentos de Protec¢do Individual (EPI).

Deveres do empregador:

° Assinar a Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) do empregado;
° Pagar o salario de acordo com o combinado até o 5° dia util apds o més trabalhado;
° Ndo exigir assinatura do empregado em documento “em branco”;

Pagar as horas extras eventualmente trabalhadas com o adicional estipulado

pela legislacao;

° Respeitar o repouso semanal remunerado do empregado e as pausas legais durante o
trabalho - especialmente para alimenta¢do e descanso;

Oferecer aos empregados um ambiente de trabalho adequado e seguro (iluminagdo,
moveis, maquinas, equipamentos de prote¢do, condi¢des de higiene, ferramentas,
entre outros);

° Nao discriminar em razdo da cor, raga, sexo, ideologia, deficiéncia ou religido, nem exigir
da mulher teste de gravidez;

° Permitir a atua¢do regular dos dirigentes sindicais no contato com os empregados
da empresa;

° Realizar o Exame Médico Admissional, Demissional ou Peridédico sempre que a Lei exigir;

° Respeitar todos os direitos dos trabalhadores garantidos na Constituicdo Federal, na
CLT, nas demais Leis Trabalhistas, bem como as definidas em Acordos e Convengdes
Coletivas de Trabalho.
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SAUDE E SEGURANCA OCUPACIONAL

USO DE EPIS

Os Equipamentos de Protec¢do Individuais sdo ferramentas indispensaveis para o trabalhador
rural, pois o ajudam a evitar o contato com elementos téxicos, como fumacas e particulas
suspensas de defensivos e outros produtos. Essa intoxicagdo pode ocorrer por diversas vias:

Oral — contato do agrotoxico com a boca do operador;

° Ocular — contato com os olhos;

° Nasal — pela aspiracdo do produto pelas vias respiratoérias;
Dérmica — contato do quimico com a pele.

No entanto, os EPIs ndo protegem o trabalhador somente contra produtos quimicos. Eles
também podem reduzir as chances do trabalhador se cortar ou sofrer perfuracdes. Afinal, ele
manuseia ferramentas manuais cortantes, além de maquinas e implementos agricolas, e esta
propenso a sofrer acidentes de trabalho.

Vale lembrar outros riscos a que o trabalhador rural esta exposto que justificam os EPIs:

° Animais peconhentos;

° Agentes parasitarios;

Exposicdo a radia¢des solares e outras intempéries por longos periodos;
° Ruidos e vibracdo de tratores e outras maquinas agricolas;

° Particulas de graos armazenados, pdlen, acaros, dejetos, células de fungos e bactérias -
elementos infecciosos e que podem desencadear processos alérgicos.

Assim, o EPI vai garantir a integridade fisica e a satide do trabalhador em suas tarefas diarias.

No rétulo e na bula de cada agroquimico também ha a indica¢do dos tipos de EPIs necessarios
para uso. O kit de EPI rural pode ser composto por:

Touca arabe;
° Viseira;
° Camisa;

° Avental;
° Luvas;

° Calgas;

° Bota;

° Mascara.
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Viseira facial
Touca arabe
Respirador
Jaleco
Avental
Luva
Calga
Bota

Fonte: ANDEF - Associacdo Nacional de Defesa Vegetal

Todo EPI deve ter o CA - Certificado de Aprovacao - emitido pelo Ministério do Trabalho, que
garante o cumprimento da NR 31 e atesta o nivel de prote¢do de seguranca dos equipamentos.

A NR 31 define as seguintes obriga¢des para o empregador rural:

Fornecer os EPIs e as vestimentas que sejam condizentes com 0s riscos a que o
trabalhador estara exposto, e que ndo apresentem desconforto térmico prejudicial;

Garantir que o0s equipamentos de protecdo individual e as vestimentas
estejam em perfeitas condi¢6es de uso e higienizadas;

° Responsabilizar-se pela descontaminagdo dos EPIs no fim de cada jornada de trabalho,
garantindo a substituicdo, quando necessario;

° Orientar os trabalhadores sobre o uso correto dos dispositivos;

Evitar que dispositivos de prote¢do ou vestimentas contaminadas sejam transportados
para fora do ambiente de trabalho;

° Disponibilizar um local seguro, onde os trabalhadores possam guardar suas
roupas pessoais;

Prover toalhas, agua e sabdo para a higiene pessoal da equipe;
° Evitar que qualquer EPI seja reutilizado sem a devida descontaminacdo;

Assegurar que nenhum trabalhador fara uso de roupas pessoais ao aplicar defensivos
na lavoura.
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PROTECOES NA INFRAESTRUTURA, MAQUINAS E EQUIPAMENTOS

INFRAESTRUTURA DE BENEFICIO UMIDO E SECO
As estruturas de beneficio Umido e seco devem estar aparelhadas com os dispositivos
de protecdo:

° Prote¢des de guarda-corpo;

° Corrimdo em escadas e partes de elevagdo;

° Protetores de correias;

° Protecdo de dispositivos elétricos;

Uso de EPIs adequados;

° Sinalizag¢des de areas de risco;

Extintores de incéndio adequados a classe de fogo;

° Treinamento adequado a cada operagao;

MAQUINAS E EQUIPAMENTOS
Tratores cabinados para pulverizacdo e recolhimento de café de chéo;

Protetores de cardans e correias;

Uso dos EPIs adequados a cada operacdo;

Sinalizagdo de areas de risco.

TREINAMENTOS PARA COLABORADORES
Alguns treinamentos devem ser fornecidos aos colaboradores, sendo obrigatorios:

Aplicagdo de Defensivo Agricola (Manual e tratorizado);
Operacdo e manutencdo de tratores agricolas;

Operacdo e manutenc¢do de colhedora automotriz;

Operagao e manutencgdo de derricadora, podadora e rogadeira;

Operagdo e manuten¢do de motosserra.
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MELHORIAS E ADEQUACOES

Indicagdes de melhorias e adequacgdes sugeridas pelo técnico durante a visita:

© illycaffeé S.p.A. 2020
«This document is property of illycaffé S.p.A.
Any full or partial distribution, reproduction and/or duplication is strictly prohibited». 33



CARTILHA DE SUBSIDIOS PARA PRODUGAO E FORNECIMENTO
DE CAFE COM QUALIDADE SUSTENTAVEL ILLY.
GRUPO TECNICO EXPERIMENTAL AGRICOLA DO BRASIL - 2020

iy

© illycaffeé S.p.A. 2020
«This document is property of illycaffé S.p.A.
Any full or partial distribution, reproduction and/or duplication is strictly prohibited».

34



CARTILHA DE SUBSIDIOS PARA PRODUGAO E FORNECIMENTO
DE CAFE COM QUALIDADE SUSTENTAVEL ILLY.
GRUPO TECNICO EXPERIMENTAL AGRICOLA DO BRASIL - 2020

iy

© illycaffeé S.p.A. 2020
«This document is property of illycaffé S.p.A.
Any full or partial distribution, reproduction and/or duplication is strictly prohibited».

35






